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Raccolta e Totale Attivo

T t l R lt Cli t l Y Y (€ ld) l ( ld)

+12,4%

Totale Raccolta Clientela YoY (€ mld) Totale Attivo YoY (€ mld)

+8,5%
‐13% QoQ+2% QoQ

2,5
2,8

1,6 1,7

1Q 10 1Q 11 1Q 10 1Q 11

• Raccolta totale in continua crescita YoY (+12% YoY), con forte ricomposizione dei portafogli verso soluzioni gestite (+36%) a

1Q 10 1Q 11 1Q 10 1Q 11

Tier I ratio (%) 27,6% 26,6%

( ), p p g g ( )
conferma di una rinnovata propensione verso soluzioni di investimento

• Crescita limitata YTD (+2%) a seguito di un forte calo nelle masse istituzionali (‐22%) e della custodia (‐25%) entrambe
categorie a limitata profittabilità, pur in presenza di un’importante crescita della raccolta da clientela private (+8%)
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• Totale attivo in aumento YoY, per effetto della creazione nel secondo semestre 2010 di un portafoglio di stabile
investimento finalizzato ad un flusso reddituale ricorrente (portafoglio AFS a €345 mln), sebbene in calo QoQ (‐20%)



Raccolta Netta e Crediti Private ‐ Italia

Crediti Private YoY (€ mln)

+121,1%

Raccolta Netta Private YoY (€ mln)

+23,4%

101
145

179

+26% QoQ

101

46

Q1 10 Q1 11Q1 10 Q1 11 Q1 10 Q1 11

• Crescita dei flussi netti di raccolta da clientela private YoY (+23%) trainata dallo sviluppo delle strutture commerciali in
essere ed in assenza di nuovi inserimenti nel trimestre

I i hi ll li t l iù h dd i ti Y Y d i f t l i Q Q ( 26%) i l titi d tit li

Q1 10 Q1 11
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• Impieghi alla clientela più che raddoppiati YoY ed in forte accelerazione QoQ (+26%) in prevalenza garantiti da titoli e
strumentali all’acquisizione di portafogli in gestione



Ricavi Private Banking e Finanza

Ricavi Private Banking  YoY (€ mln)

+42,0%

Ricavi Finanza YoY (€ mln)

+9,2%

5,1

4,6

3,6 4,2

Q1 10  Q1 11 Q1 10 Q1 11

Redditività* 103 bp 109 bp VAR (99%, 1dd)** 0,7 1,7

• Ricavi Private Banking in costante crescita (+42% YoY), per effetto dell’incremento della raccolta (+24% YoY), del continuo
recupero di redditività (+6 bps) connessa all’offerta integrata ed all’ampliamento della gamma dei servizi (i.e. fiduciaria)
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• Incremento dei ricavi Finanza (+9,2% YoY) trainati dalla crescita dell’intermediazione (+18% YoY)

*  Dati di redditività annualizzati al netto della custodia istituzionale
**  VAR Finanza esclude VAR su Loans&Receivables
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Totale Ricavi Netti e Costi Operativi

Costi Operativi YoY (€ mln)Ricavi Netti YoY (€ mln)

+17,1% +14,0%

10,7

12,5

9,8
11,1

Q1 10 Q1 11Q1 10 Q1 11

• Ricavi netti in forte crescita YoY (+17%), in prevalenza connessa al deciso incremento delle commissioni nette (+45% YoY,
9,3% QoQ), rivenienti dal private banking (+57% YoY) e dall’intermediazione istituzionale (+18% YoY), ed alla crescita del
risultato di negoziazione connesso alle buone performance della Finanza

• Costi operativi in aumento YoY (14%) per effetto dell’incremento del costo del personale (+15% YoY) connesso al
rafforzamento delle strutture commerciali avvenuto negli ultimi 9 mesi e all’aumento delle spese amministrative (+12%
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rafforzamento delle strutture commerciali avvenuto negli ultimi 9 mesi e all aumento delle spese amministrative (+12%
YoY) legate ai crescenti volumi di operatività



Dettaglio Ricavi Netti

Commissioni nette (€ mln) Commissioni nette e ol ione QoQ (€ mln)Margine interesse (€ mln) Commissioni nette (€ mln) Commissioni nette: evoluzione QoQ (€ mln)

+9,3%
6,0

+44,7%

Margine interesse (€ mln)

+10,9%

4,1 4,1 4,1
5,1 5,5 6,0

6,0
4,1

3,6 4,0

Q1 10 Q1 11 Q1 10 Q2 10 Q3 10 Q4 10 Q1 11

Risultato negoziazione (€ mln) Risultato negoziazione: evoluzione QoQ (€ mln)

Q1 10 Q1 11

Altri oneri e proventi(€ mln)

2,0
2,5 2,0

0 6

2,1 2,5

+26,4%

1,0

‐91,0%

Q1 10 Q1 11 Q1 10 Q2 10 Q3 10 Q4 10 Q1 11

‐1,1

0,6

Q1 10 Q1 11

0,1

Q1 10 Q1 11 Q1 10 Q2 10 Q3 10 Q4 10 Q1 11
• Incremento del margine di interessi (+11%) legato all’incremento della consistenza media dei portafogli ed alla forte
crescita degli impieghi private

• Commissioni nette in continua crescita QoQ grazie al costante incremento di masse e redditività del private banking ed al 

Q1 10 Q1 11
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forte sviluppo dell’intermediazione 

• Risultato di negoziazione in crescita YoY e rispetto al Q42010



Dettaglio Costi Operativi

Costi Operativi QoQ (€ mln)
Evoluzione YoY (€ mln)

+14,0%

11 1
9,8 9,9 10,4 11,1

14,3

Costi Operativi QoQ (€ mln)

9,8

11,1

+ 0,8
+ 0,5

Q1 10 Q2 10 Q3 10 Q4 10 Q1 11

Costi Operativi per Società (€ mln)

Q1 10 Q2 10 Q3 10 Q4 10 Q1 11

6,9
3,5 0,2 0,20,3 11,1

Q1 10 Q1 11Costi
personale

Altre spese/ 
Ammortameti Banca

Profilo
BPdG PAM Merchant Altro Gruppo

+8% +32% +24% ‐27%Crescita YoY (%)

• Costi operativi in aumento YoY (+14%) con costi del personale in crescita (+15%) per effetto dell’entrata a regime dei
nuovi inserimenti nel Private Banking, e spese amministrative in aumento (+12%) principalmente in relazione ai costi
connessi ai nuovi progetti nonché ai crescenti volumi di operatività

( )
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p g p

• Incremento dei costi operativi principalmente collegato al rafforzamento degli organici a livello di Banca e di BPdG



Risultato Operativo – Utile Netto

Risultato di Gestione YoY (€ mln) Utile Netto YoY (€ mln)

1 4

+21,6%+50,0%

0,9

1,4

0,8

1,0

Q1 10 Q1 11 Q1 10 Q1 11

Cost/Income (%) 91,5 89,1

• Deciso incremento della redditività operativa (+55%) trainata dalla forte crescita dei ricavi e disciplina nel controllo dei
dei costi funzionali allo sviluppo del business

il l i i l ( )
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• Utile netto a €1,0 mln in aumento rispetto al 2010 (+22%)
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Private Banking

Evoluzione Ricavi QoQ (€ mln)Evoluzione Ricavi QoQ (€ mln)

4 6 5,0 5,1
Evoluzione Ricavi YoY (€ mln)

Pricing: +6 bp

+42 0%
3,6 3,3

4,6

1,0
0,4 0,1

5,1

+7%

+42,0%

Q1 10 Q1 09 Q3 09 Q4 09 Q1 11

Evoluzione Masse QoQ (€ mld)

3,6

+69%

+24%
+7%

1,7 1,7 1,8 2,0 2,1

+23,5%

Q1 10 Q2 09 Q3 09 Q4 09 Q1 11

Q1 10 Effetto
Volumi

Effetto
Pricing

Nuovi 
Servizi

Q1 11

• Ricavi Private Banking in forte aumento YoY (+42%), per effetto del costante incremento delle masse (+24% YoY), dell’
aumento della redditività (+6 bps) connessa all’offerta integrata ed all’ampliamento della gamma di servizi
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• Masse in crescita da 5 trimestri



Finanza

Portafoglio Pregresso (€ mln)Portafoglio Pregresso (€ mln)
Ricavi Finanza (€ mln)

4 6

‐ 0,2+9,2%
• Contenuto l’impatto derivante dalle 
residue posizioni illiquide del  portafoglio 
pregresso

Q1 10 Q1 11

‐0,44,2
4,6

Mercati (€ mln)

p g

Mercati  (€ mln)

‐2,2%

3,4 3,3

• Positiva performance e contribuzione del 
trading azionario (+129%) ed 
obbligazionario

Q1 10 Q1 11
obbligazionario 

• Minor apporto di ricavi dal portafoglio 
L&R a seguito delle smobilizzo condotto 
nel corso del Q1 2010 (‐1,4 mln)

VAR (99%, 1dd)

0,6
0,1

0,7
1,0

FINANZA*

AFS*

Q1 10 Q1 11

Intermediazione (€ mln)

+18,4%

Evoluzione Ricavi QoQ (€ mln) • Costante crescita YoY (+18%) connessa ai 
buoni risultati registrati su tutte le asset,

1,3
1,6

4,2

0 4

4,6
2,7

5,0
class

• Forte impulso allo sviluppo 
dell’intermediazione a servizio clientela 
i t (33% d l t t l ) d i tit i l
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Q1 10 Q1 11

0,4

*VAR AFS e Finanza includono effetto diversificazione ed escludono VAR su Loans&Receivables

Q1 10 Q1 11Q2 10 Q3 10 Q4 10

private (33% del totale) ed istituzionale



Attività internazionale (BPdG)

Ricavi (€ mln) Totale Masse (€ mln)( )

2,4 2,5

+7,9%

( )

585,8

‐6,0%

76,5

Raccolta Diretta

Raccolta Indiretta

623,1

80 2

546,6 505,6

80,2

Q1 10 Q1 11

Utile Netto (€ mln)Costi operativi (€ mln)

Q1 10 Q1 11

Ut e etto (€ )

2,7
0,6

0,2 3,5

p ( )

0 4
+38,2%

+22,6%

‐0,4

‐1,0

,

Q1 10 Personale Altre spese Q1 11 Q1 10 Q1 11

• Ricavi in lieve aumento, con calo delle commissioni legate alla diminuzione delle masse private più che compensato dalla
ripresa dell’attività di intermediazione
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• Costi operativi in forte crescita per effetto dei nuovi inserimenti ed agli investimenti funzionali al rilancio del private
banking



Conclusioni

Prosegue il positivo trend di crescita evidenziato nei trimestri precedenti con:

• Ulteriore consolidamento nel core business del Private Banking con importante crescita della

raccolta netta trainata dallo sviluppo delle attuali strutture commerciali, ed il costante

miglioramento della redditività connesso alla rinnovata propensione verso soluzioni gestite e alle

iti f d i d tti ff tipositive performance dei prodotti offerti

• Risultati positivi della Finanza (+9%) in un periodo di mercati volatili, con buone performance del

di i i d bbli i i h d l i i d d i i dtrading azionario ed obbligazionario, supportato anche dal positivo andamento dei mercati, ed

ulteriore crescita dell’intermediazione a clientela private ed istituzionale (+18%)

• Buone risultanze dalla collaborazione tra le diverse aree e società del Gruppo (i.e. Profilo

Merchant, Arepo Fiduciaria) a supporto del pieno sviluppo delmodello integrato di servizio, molto

positive con l’ampliamento dell’offerta ai servizi fiduciari e la chiusura nel trimestre di duepositive con l ampliamento dell offerta ai servizi fiduciari e la chiusura nel trimestre di due

importanti operazioni di Advisory di visibilità nazionale
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Principali Dati Consolidati

PRINCIPALI DATI CONSOLIDATI 
Variazione YoY

Assoluta %

DATI ECONOMICI RICLASSIFICATI (Euro '000) 03 2011  03 2010 12 2010

Margine d'interesse  3.952  3.562 390 10,9  15.740
Totale ricavi  netti  12.513  10.684 1.829 17,1  46.735
Risultato della gestione operativa  1.368  912 456 50,0  2.313
Risultato ante imposte  1.610  870 740 85,0  1.999
i l 1 020 839 181 21 6 5 551Risultato netto 1.020  839 181 21,6 5.551

DATI PATRIMONIALI RICLASSIFICATI (Euro '000) 03 2011  03 2010 12 2010

Crediti  verso clientela 211.321 140.872 70.448 50,0 198.335
Attività finanziarie  1.195.526 1.062.634 132.892 12,5 1.368.775
Totale Attivo 1.721.190 1.586.185 135.006 8,5 1.978.193
Raccolta Diretta 433.421 403.279 30.143 7,5                     490.165
Raccolta Indiretta 2.379.909 2.098.980 280.930 13,4                   2.268.642
‐ di cui risparmio gestito 890.624 654.464 236.160 36,1                 812.135

‐ di cui risparmio amministrato 983.712 897.971 85.741 9,5 930.092

‐ di cui attività estera 505.573 546.545 ‐40.971  ‐7,5 526.415

Raccolta complessiva 2.813.331 2.502.258 311.072 12,4                   2.758.807
Patrimonio netto di  Gruppo 154.352 148.093 6.259 4,2                     150.551

STRUTTURA OPERATIVA (#) 03 2011  03 2010 12 2010

Numero dipendenti  e collaboratori 216 199 17 9 218
di i P i t B k 43 33 10 30 44

17

‐ di cui Private Banker 43 33 10 30 44

Numero fi l iali 8 8 0 0 8



Conto Economico Consolidato Riclassificato
(importi  in migliaia di  Euro)( p g )

 Assolute %

Margine di  interesse 3.952 3.562 390 10,9 15.740

Commissioni  nette 5.986 4.138 1.848 44,7 18.799

12 201003 2011VOCI  03 2010
Variazioni

Risultato netto dell'attività finanziaria e dividendi  (1) 2.483 1.964 518 26,4 3.565

Altri  proventi(oneri) di  gestione (2) 92 1.020 ‐928 ‐90,9 8.631

Totale ricavi netti
12.513 10.684 1.829 17,1 46.735

(6 868) (5 992) 876 14 6 (27 010)Spese per i l  personale (6.868) (5.992) ‐876 14,6 (27.010)

Altre spese amministrative (4.016) (3.583) ‐433 12,1 (16.346)

Rettifiche di  valore su immobilizzazioni  immateriali  e materiali (261) (197) ‐64 32,5 (1.066)

Totale costi operativi (11.145) (9.772) ‐1.373 14,0 (44.422)

1 368 912 456 50 0 2 313Risultato della gestione operativa 1.368 912 456 50,0 2.313

Accantonamenti  per rischi  e oneri  (3) (8) (39) 31 ‐79,8 4.441

Rettifiche/riprese nette di  valore su crediti 250 (2) 252 n.s. (4.880)

Rettifiche/riprese nette di  valore su altre attività finanziarie e su partecipazioni  (4) ‐                      ‐                      ‐                      n.s. (256)

Uti l i/(Perdite) da cessione investimenti ‐                     ‐                     ‐                    ‐ 380

Utile (perdita) di esercizio  al lordo delle imposte 1.610 870 740 n.s. 1.999

Imposte sul  reddito dell'operatività corrente (985) (176) ‐809 n.s. 1.978

Utile (perdita) di esercizio al netto  delle imposte 625 694 ‐69 ‐9,9 3.977

Utile (perdita) di  esercizio di  pertinenza di  terzi 395 145 250 n.s. 1.574Ut e (pe d ta) d ese c o d pe t e a d te

Utile (Perdita) d'esercizio di pertinenza della capogruppo 1.020 839 181 21,6 5.551

(1) comprende le Voci  70.Dividendi  e proventi  simili , 80.Risultato netto dell 'attività di  negoziazione, 90.Risultato netto dell'attività di  copertura  e 100. Utili  e perdite 
da cessione e riacquisto degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ.262 Banca d'Italia).

(2) coincide con la Voce 220. Altri  oneri/proventi  di  gestione compresa tra i  Costi  operativi  degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ.262 Banca d'Italia). 
(3) coincide con la Voce 190. Accantonamenti  netti  ai  fondi  per rischi  ed oneri  compresa tra i  Costi  operativi  degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ. 262 
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Banca d'Italia)

(4) comprende la Voce 130 b).Rettifiche/riprese di  valore nette su attività finanziarie disponibil i  per la vendita, la Voce 130 c).Rettifiche/riprese di  valore nette su 
altre attività finanziarie  e la Voce 240. Utili/perdite delle partecipazioni  degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ.262 Banca d'Ital ia).



Conto Economico Consolidato Riclassificato – Evoluzione per Trimestre
 (importi  in migliaia di  Euro)

 Assolute %

Margine di  interesse  3.952  4.501  ‐549 ‐12,2 4.247  3.430 3.562

Commissioni  nette 5.986  5.475  512 9,3 5.117  4.071 4.138

Risultato netto dell 'attività finanziaria e dividendi  (1) 2.483  2.092  391 18,7 617  (1.107) 1.963

12 2010 09 2010 03 2010
 Variazioni

03 2011Voci 06 2010

Altri  proventi  (oneri) di  gestione (2) 92  586  ‐495 ‐84,4 2.269  4.756 1.020

Totale ricavi netti               12.513  12.654  (141) ‐1,1 12.249  11.150 10.683

Spese per i l  personale (6.868) (9.330) 2.462 ‐26,4 (6.121) (5.567) (5.992)

Altre spese amministrative (4.016) (4.571) 555 ‐12,1 (4.044) (4.148) (3.583)

Rettifiche di  valore nette su attività immateriali  e materiali (261) (363) 102 ‐28,1 (271) (235) (197)

Totale Costi operativi (11.145) (14.265) 3.119  ‐21,9 (10.436) (9.949) (9.772)

Risultato della gestione operativa 1.368  (1.612) 2.980  n.s. 1.814  1.200 911

Accantonamenti  netti  per rischi  e oneri  (3) (8) 1.813  ‐1.821 n.s. 88  2.580 (39)

f h / d l d ( ) ( ) ( ) ( )Rettifiche/riprese di  valore nette su crediti 250  (1.799) 2.049 n.s. (1.556) (1.522) (2)

Rettifiche/riprese di  valore nette su altre attività finanziarie 
e su partecipazioni  (4)

0  (0) 0 n.s. (2) (254)  ‐

Rettifiche di  valore dell'avviamento 0  0  0 n.s. 0  0 0

Util i  (Perdite) da cessione di  investimenti 0  0  0 n.s. 0  380 ‐( )

Utile del periodo al lordo delle imposte 1.610 (1.598) 3.208 n.s. 345 2.383 869

Imposte sul  reddito dell 'esercizio dell 'operatività corrente (985) 3.759  ‐4.743 n.s. (779) (826) (176)

Utile del periodo al netto delle imposte 625 2.160 (1.535) ‐71,1 (434) 1.557 693

Utile (perdita) del  periodo di  pertinenza di  terzi 395  717  ‐322 ‐44,9 974  (262) 145

Utile (perdita) del periodo di pertinenza della capogruppo 1.020  2.877  (1.857) ‐64,5 540  1.295 839

(1) Comprende le Voci  70.Dividendi  e proventi  simil i, 80.Risultato netto dell'attività  di  negoziazione, 90.Risultato netto dell 'attività di  copertura  e 100. Utili  e 
perdite da cessione e riacquisto degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ.262 Banca d'Italia).

(2) coincide con la Voce 220. Altri  oneri/proventi  di  gestione compresa tra i  Costi  operativi  degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ.262 Banca d'Italia). 
Nei  prospetti  riclassificati  del  Bilancio Annuale 2009 tale voce era ricompresa tra i  costi  operativi.

(3) Coincide con la Voce 190 Accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri compresa tra i Costi operativi degli schemi obbligatori di bilancio annuale (Circ 262
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(4) comprende la Voce 130 b).Rettifiche/riprese di  valore nette su attività finanziarie disponibili  per la vendita, la Voce 130 c).Rettifiche/riprese di  valore nette su 
altre attività finanziarie  e la Voce 240. Utili/perdite delle partecipazioni  degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ.262 Banca d'Ital ia).

(3) Coincide con la Voce 190. Accantonamenti  netti  ai  fondi  per rischi  ed oneri  compresa tra i  Costi  operativi  degli  schemi  obbligatori  di  bilancio annuale (Circ. 262 
Banca d'Ital ia)



Distribuzione per Settori di Attività

Distribuzione per settori di attività: dati economici

(migliaia di  Euro) 03 2011 03 2010 03 2011 03 2010 03 2011 03 2010 03 2011 03 2010

Margine Interesse 463 198 3.060 3.167 390 366 39 (169)

Alt i i i tti 4 632 3 392 1 563 1 068 2 159 1 996 207 666

Corporate CenterAttivita' EsteraPrivate Banking Finanza

Altri  ricavi  netti 4.632 3.392 1.563 1.068 2.159 1.996 207 666

Totale ricavi netti 5.095 3.589 4.622 4.235 2.549 2.363 245 496

Totale Costi  Operativi (3.524) (2.755) (1.846) (1.758) (3.539) (2.690) (2.237) (2.569)

Risultato della gestione operativa 1.572 834 2.777 2.477 (990) (328) (1.992) (2.072)

Risultato Ante Imposte 1.822 834 2.777 2.477 (998) (367) (1.992) (2.075)

Distribuzione per settori di attività: dati patrimoniali

(migliaia di  Euro) 03 2011 03 2010 03 2011 03 2010 03 2011 03 2010 03 2011 03 2010
Corporate CenterAttivita' EsteraPrivate Banking Finanza

Impieghi  100.935        45.659 55.724          29.096      54.661      66.117

Raccolta diretta 203.565        130.332 153.377        200.640 80.225      76.531

Raccolta indiretta  1.874.336     1.552.435 505.573   546.545
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Attestazione del dirigente preposto

Il dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari, Giovanna Panzeri, dichiara ai sensi del
comma 2 articolo 154‐bis del Testo Unico della Finanza che l’informativa contabile contenuta nel presente
comunicato corrisponde alle risultanze documentali, ai libri ed alle scritture contabili.

Disclaimer

Né la Banca né le società consolidate sono o saranno responsabili di eventuali passività o perdite comunque
rivenienti o connesse con l’uso della Presentazione, dei suoi contenuti o in ogni caso collegabili alla
Presentazione stessa. La Presentazione non dovrà e non potrà formare l’oggetto di alcuna obbligazione né
costituire la base o il presupposto di una qualunque obbligazione contrattuale od iniziativa di alcun generep pp q q g g
da parte di alcuno.

Le informazioni, le asserzioni e le opinioni contenute in questa presentazione hanno scopo e carattere
puramente informativo e non costituiscono un’offerta al pubblica in nessuna giurisdizione, né un’offerta o
una sollecitazione ad un’offerta di vendita o acquisto né di sottoscrizione di strumenti finanziari né un
consiglio o una raccomandazione in relazione a strumenti finanziari.

I lettori dovrebbero tenere conto di quanto qui illustrato nella formazione di un’opinione sul contenuto della
presentazione
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